LES BALCONS PLATINIUM

VAL CENI[S*****
Planchamps - LANSLEVILLARD
73480 VAL CENIS - FRANCE
+33(0)479590189
platinium.valcenis@les-balcons.com

EN CAS D’ARRIVEE TARDIVE

Les clés sont déposées dans une enveloppe nominative,
qui sera mise dans la boite aux lettres a droite de la
réception. Il est important de contacter I'équipe sur place
avant 19h pour que I'établissement explique la procédure
et 'emplacement de I'appartement.

A LARRIVEE

Les lits (hors canapé-lit) sont faits a I'arrivée dans toutes
les chambres. Les serviettes et les draps pour le couchage
du salon sont déposés dans le placard du salon.

A SAVOIR

- Un séjour = 7 nuits du samedi au samedi

- Check-in a partir de 17h et check-out entre 7h30 et 10h
(en fonction de I'heure de rendez-vous pour I'état des
lieux fixé la veille)

- Pour le confort et la sécurité de tous, le nombre
maximal d'occupants ne doit en aucun cas étre dépassé

- Un enfant a partir de 24 mois est considéré comme un
occupant a part entiere. Au-dela de la capacité maximum
et pour le confort de tous, il ne sera accepté qu’un
maximum de deux bébés de 0-24 mois par appartement.

AVANT DE PARTIR

- Vider le lave vaisselle et les poubelles

- Nettoyer I'ensemble de I'électroménager

(réfrigérateur, four, machine a café, ...) et défaire les lits
Un supplément ménage pourra étre appliqué si 'appartement
n'est pas rendu dans un état correct.

Horaires donnés a titre indicatif et susceptibles d'étre modifiés en cours de saison

LE PRET DE MATERIEL (sur demande, stock limité)

- Puériculture : lit et matelas bébé (prévoir draps), chaise haute, réhausseur, chauffe biberon (sur demande lors de

la réservation de I'hébergement)
- Planche et fer a repasser
- Poubelles a compost
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HORAIRES POUR LES CLIENTS DE LA RESIDENCE PLATINIUM :
du dimanche au vendredi : 10h-20h (I'espace est réservé aux
adultes de 19h a 20h) et le samedi : 14h-20h

Lespace bien-étre comprend (accés libre - serviettes fournies)
- Piscine intérieure (7/13 m. Prof. 1m50) avec pataugeoire

Les enfants de -12 ans sont les bienvenus sous la surveillance d’un L E S P A
adulte

- Saunas (intérieur et extérieur) et hammams (tous deux réservés aux

+16 ans) LES BALCONS
- Bains a bulles intérieur et extérieur (réservés aux +16 ans)

- Salle de fitness avec vélos, tapis, haltéres (réservée aux +16 ans)

- Espace soins et massages (payants et sur réservation)

(les enfants doivent étre accompagnés d’un adulte)

Ces restrictions répondent a des normes de sécurité et de bien-
étre afin de garantir la meilleure expérience pour tous.

7h30-13h/ 16h-19h30
24h/24h

Horaires donnés a titre indicatif et susceptibles détre modifiés en cours de saisor
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